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Webinar 

“I giocati: le vittime collaterali dell’azzardo patologico” 

 con Alessandra LIMETTI, Roberta SMANIOTTO e Daniela CAPITANUCCI 

Lunedì, 26 Maggio 2025, dalle 09.00 alle 13.00 

Su piattaforma Google Meet 
 
 

ACCREDITATO ALL’ORDINE ASSISTENTI SOCIALI CROAS LOMBARDIA – 

ID-102196 (crediti formativi assegnati: 3; crediti deontol./ordinam.profess.: 1) 

 

 

 

 

L’evento formativo si è svolto come previsto. 

Unica variazione, la relazione di Smaniotto era in streaming. 
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I Docenti erano:  
 

Dott.ssa Alessandra Limetti – Attrice, vocologa, doppiatrice e 

direttrice di doppiaggio, docente di tecniche teatrali e arte scenica, 

formatrice, autrice, giornalista pubblicista iscritta all’Ordine dei 

giornalisti del Trentino-Alto Adige.  Autrice del libro “A perdere. 

Un gioco senza amore”, un coinvolgente drammatico spaccato delle 

vite dei familiari di giocatori d’azzardo, travolte dalla dipendenza dei 

propri congiunti.  

 

Dott.ssa Daniela Capitanucci - Psicologa Psicoterapeuta, Formatrice, Presidente e Socia 

Fondatrice di AND-Azzardo e Nuove Dipendenze APS, ora in 

quiescenza. Insignita dell’onorificenza di Grande Ufficiale 

dell’Ordine al Merito della Repubblica Italiana, è autrice di 

numerose pubblicazioni sul tema del Disturbo da Gioco 

d’Azzardo (DGA), già docente a contratto di Psicologia Sociale 

presso la Scuola di Medicina dell’Università dell’Insubria e 

Componente Titolare dell’Osservatorio per il contrasto della 

diffusione del gioco d'azzardo e il fenomeno della dipendenza 

grave presso il Ministero della Salute (trienni 2019-22; 2023-25). 

I suoi interessi di ricerca vertono su più aree, tra cui: lo studio dei modelli organizzativi per 

la presa in carico clinica della persona affetta da DGA e dei suoi familiari in un’ottica 

multidisciplinare integrata, l’ambito della prevenzione ambientale ed educativa, le azioni di 

advocacy e politiche di contrasto a tutela della salute pubblica. 

Dr.ssa Roberta Smaniotto – Psicologa e Psicoterapeuta, Formatrice, Socia, Segretaria e Past 

President di AND-Azzardo e Nuove Dipendenze APS. È autrice di 

numerose pubblicazioni sul tema del Disturbo da Gioco d’Azzardo 

(DGA). I suoi interessi vertono su più aree, tra cui: attività clinica 

di primo ascolto e presa in carico per familiari e giocatori, studio e 

applicazione di modelli di sensibilizzazione e di prevenzione sui 

giovani e sulla popolazione in generale, sempre in un’ottica 

multidisciplinare integrata, formazione e supervisione. 

 

Con il prezioso supporto della dr.ssa Anna-Maria Sani – Psicologa 

Psicoterapeuta, socio AND e Membro IRGA di Bellinzona, 

Componente della Commissione Federale delle Case da Gioco 

(Svizzera). 
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Destinatari della formazione erano:  

● Operatori psico-socio sanitari preferibilmente con pregressa esperienza clinica sul 

DGA, che già lavorano in servizi di presa in carico (in particolare, Ser.D., S.M.I., Strutture 

residenziali e semi-residenziali con percorsi specifici rivolti a giocatori d’azzardo)  

● Altri Operatori di settori attinenti (ammissione da valutare all’atto dell’iscrizione).  

Nota: Questa edizione/replica è stata organizzata per soddisfare le numerose richieste di 

partecipanti che non è stato possibile accogliere nell’edizione precedente (ID-100760). 

Questi sono stati iscritti di default. Taluni hanno annunciato di non poter più partecipare. Altri 

non si sono presentati. 

 

Razionale Scientifico: 

L’evento formativo nasce dal libro “A perdere. Un gioco senza amore” della relatrice 

Alessandra Limetti, esempio di narrativa sociale, dove la storia è frutto di esperienze reali di 

donne e di famiglie di giocatori d’azzardo patologici cucite insieme in una voce unica che è 

l’io narrante della storia, con riferimenti alla letteratura scientifica.  

È un libro potente, che ha a che fare con il non amore patito dalla moglie di un giocatore 

d’azzardo eccessivo, progressivamente sbiaditosi con gli anni, puntata dopo puntata, fino ad 

essere stato completamente perso al gioco d’azzardo, assieme al dilapidarsi di denaro e 

sicurezze.  

Il taglio peculiare del webinar è far emergere prepotentemente il tema della violenza 

economica, fenomeno imbricatissimo con la dipendenza da gioco d’azzardo di un congiunto, 

essendone esito quasi scontato, riflettendo anche sulle dannose contiguità culturali tra gioco 

d’azzardo “sociale” e “problematico” che generano uno scenario sommerso di “danni 

collaterali”, spesso invisibile anche per gli operatori psico-socio-sanitari.  

 

Obiettivi formativi: 

Il webinar ha come obiettivo quello di far emergere un aspetto ancora troppo sottostimato 

nella valutazione e presa in carico delle situazioni familiari collegate al DGA, strettamente 

legato alla violenza intrafamiliare, ed in particolare a quella di genere, perché spesso a patirne 

sono proprio le donne: compagne, madri, figlie, per le quali la violenza economica è “una 

tabula rasa”, inizialmente inintelligibile e poi causa di percorsi di ripresa faticosissimi. 

Per intraprendere questo cammino, la consapevolezza del danno e della gravità deve partire 

dagli operatori che accolgono questi familiari, in modo da accompagnarli adeguatamente nel 

doloroso percorso di radicale e profonda rivisitazione della propria relazione, per capire se ha 

ancora senso stare insieme e come, offrendo un adeguato e competente supporto 

professionale. 

 

Programma: 

08.45 – 9.00 – Apertura collegamento, accesso partecipanti e condivisione delle regole per la 

certificazione della presenza. 

http://www.azzardotivinco.it/
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09.00 – Introduzione alla giornata formativa (Capitanucci)  

09.30 – Azzardo patologico e violenza domestica: un legame spesso invisibile (Limetti) – 

          Video Relazione A. Limetti, prima parte: https://youtu.be/fUJ1_lQ2o9g   

          Video Relazione A. Limetti, seconda parte: https://youtu.be/emCl2KYP1J4   

11.30 – Intervallo 

11.45 – Gioco d’azzardo sociale e problematico: una difficile convivenza? (Smaniotto) 

          Video Relazione R. Smaniotto: https://youtu.be/x3u6IanSNeY 

12.10 – Considerazioni cliniche e di contesto (Capitanucci) 

          Video Relazione D. Capitanucci: https://youtu.be/CWRcpRh4Zl8   

12.40 – Domande e risposte 

13.00 – Conclusione Evento 

 

 

La Metodologia didattica utilizzata è stata quella prevista: 

Lezione frontale, con slide; presentazione teorica e di situazioni emblematiche; presentazione 

di esperienze sperimentali condotte dai docenti; discussione e riflessioni critiche. 

 

Tutti i video delle relazioni presentate sono stati caricati alla pagina del corso, 

https://azzardotivinco.it/webinar-violenza-economica-azzardo-correlata2edizione/    , in 

modo da essere gratuitamente a disposizione dei corsisi o di chiunque fosse interessato al 

tema trattato, anche in un secondo momento. 

 

Materiali suggeriti dai docenti: 

“A perdere. Un gioco senza amore” di Alessandra Limetti, 2023, Athesia editore (15 euro). 

Il libro tra gli altri riconoscimenti ottenuti, è risultato vincitore del Premio Ginevra allo 

Switzerland Literary Prize (Premio Letterario Internazionale della Svizzera, IV edizione) che 

si è svolto a Lugano il 28 settembre scorso e il 1° ottobre, ha vinto il ha vinto il primo Premio 

Mondoscrittura Città di Ciampino. 

 

È stato consigliato a tutti i partecipanti di scaricare gratuitamente il volume di Bischof 

G., Velleman R., Orford J., Nadkarni A., Tiburcio M. (Eds). Families Affected by Addiction. 

A Handbook. Springer Nature Switzerland AG. ISBN 978-3-031-82582-8 ISBN 978-3-031-

82583-5 (eBook) https://doi.org/10.1007/978-3-031-82583-5 accedendo al link seguente: 

https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-031-82583-5?sap-outbound-

id=9CF8CB7D8B1BF963743071423842ECAA3CD54192&utm_source=standard&utm_m

edium=email&utm_campaign=000_LAN36_0000019083_Book+author+congrats+NEW&u

tm_content=EN_34155_20250511&mkt-key=DF3AED8798BF1FD08AD71FE40F5E1753  

 

Altri materiali eventualmente messi a disposizione dai docenti sono in rete sul sito di AND-

APS (www.azzardotivinco.it) alla pagina sopra linkata e sul canale YouTube 

http://www.azzardotivinco.it/
mailto:azzardo.nuovedipendenze@virgilio.it
mailto:and@arubapec.it
https://youtu.be/fUJ1_lQ2o9g
https://youtu.be/emCl2KYP1J4
https://youtu.be/x3u6IanSNeY
https://youtu.be/CWRcpRh4Zl8
https://azzardotivinco.it/webinar-violenza-economica-azzardo-correlata2edizione/
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-031-82583-5?sap-outbound-id=9CF8CB7D8B1BF963743071423842ECAA3CD54192&utm_source=standard&utm_medium=email&utm_campaign=000_LAN36_0000019083_Book+author+congrats+NEW&utm_content=EN_34155_20250511&mkt-key=DF3AED8798BF1FD08AD71FE40F5E1753
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-031-82583-5?sap-outbound-id=9CF8CB7D8B1BF963743071423842ECAA3CD54192&utm_source=standard&utm_medium=email&utm_campaign=000_LAN36_0000019083_Book+author+congrats+NEW&utm_content=EN_34155_20250511&mkt-key=DF3AED8798BF1FD08AD71FE40F5E1753
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-031-82583-5?sap-outbound-id=9CF8CB7D8B1BF963743071423842ECAA3CD54192&utm_source=standard&utm_medium=email&utm_campaign=000_LAN36_0000019083_Book+author+congrats+NEW&utm_content=EN_34155_20250511&mkt-key=DF3AED8798BF1FD08AD71FE40F5E1753
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-031-82583-5?sap-outbound-id=9CF8CB7D8B1BF963743071423842ECAA3CD54192&utm_source=standard&utm_medium=email&utm_campaign=000_LAN36_0000019083_Book+author+congrats+NEW&utm_content=EN_34155_20250511&mkt-key=DF3AED8798BF1FD08AD71FE40F5E1753
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dell’associazione (https://www.youtube.com/@azzardotivinco ) nella playlist specifica: 

“Webinar 26.05.2025”.  

 

Il corso era gratuito e per ottenere il rilascio dell’attestato di frequenza i partecipanti dovevano 

richiederlo, dopo avere segnato adeguatamente ingresso e uscita in chat, risposto alle 

eventuali chiamate individuali di verifica, inviato via mail entro 3 minuti le tre parole chiave 

dichiarate dai docenti “a sorpresa” durante la formazione, e compilato il questionario di 

gradimento. 

 

Questi criteri sono stati ripetuti anche all’inizio del webinar. 

 

 

 

Relazione valutativa 
 

Il webinar ha coinvolto complessivamente 42 operatori, compresi i relatori in presenza, di cui 

21 Assistenti Sociali risultati in regola con i criteri di certificazione. 

Gli iscritti erano 78.  

Di questi: 17 si sono cancellati prima dell’evento (grazie!); 21 invece non si sono presentati 

e non hanno avvisato (sigh!), 2 operatori sebbene collegati non risultavano certificabili per 

mancanza nell’adempimento dei monitoraggi richiesti; in 40, esclusi i docenti, erano collegati 

(32 hanno compilato il questionario di gradimento tramite Google Forms e cartaceo).  

Il tasso di restituzione dei questionari su 40 partecipanti (80%) è buono e possiamo ritenere 

affidabile la valutazione riassunta di seguito. 

 

La professione dei partecipanti è rappresentata nel grafico n. 1.  

http://www.azzardotivinco.it/
mailto:azzardo.nuovedipendenze@virgilio.it
mailto:and@arubapec.it
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Per la maggior parte, coerentemente con gli obiettivi del webinar, i presenti erano Assistenti 

Sociali, Educatori Professionali, e a seguire Psicologi e altre figure sanitarie. Vi erano anche 

altre figure, ad esempio operatori della Concezione Sociale del Casinò di Lugano. 

 

Grafico n.1 – Tipologia Partecipanti 

 

Per quanto riguarda la Regione di provenienza, essa è rappresentata nella Tabella n.1.  

Gli operatori provenivano perlopiù da Lombardia (la Regione prevalente). Gli altri 

partecipanti arrivavano da molte parti d’Italia, anche lontane, e dalla Svizzera (Canton 

Ticino). Siamo sempre felici che la modalità da remoto abbia consentito anche a operatori 

molto distanti di poter partecipare. 

 

LOMBARDIA 17 

CAMPANIA 1 

EMILIA ROMAGNA 2 

FRIULI VG 2 

LAZIO 1 

LIGURIA 4 

PIEMONTE 4 

SARDEGNA 1 

SICILIA 1 

TRENTINO ALTO ADIGE 1 

VENETO 2 

SVIZZERA 4 

TOTALE 40 

http://www.azzardotivinco.it/
mailto:azzardo.nuovedipendenze@virgilio.it
mailto:and@arubapec.it
mailto:alba.ponticelli@aslcaserta.it;
mailto:alessandroa1988@live.it;
mailto:denisespina3@gmail.com;
mailto:alexalopiccolo65@libero.it;
mailto:cammaranuccia@hotmail.it;
mailto:elisa.spadaro@hands-bz.it;
mailto:asani777@gmail.com;
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Tabella n. 1 – Provenienze Operatori  

 

Per quanto riguarda la tipologia di servizio in cui lavoravano i presenti, i dati sono riassunti 

nel grafico n. 2. Risultano prevalenti gli ambiti attinenti alla cura (prevalentemente, ASL e 

similari), coerenti con le finalità della formazione, e il gruppo “altro” che includeva gli 

operatori della Concezione Sociale del Casinò di Lugano. 

 

Grafico n.2 – Tipologia Servizi di provenienza dei partecipanti 

 

Per quanto riguarda l’esperienza specifica maturata nel trattamento del DGA, essa era 

piuttosto variabile, come si vede nel grafico n. 3. Si può dire che in questa edizione i 

partecipanti erano perlopiù inesperti (quasi il 50% non aveva esperienza o ne aveva meno di 

un anno), 

 

Grafico n. 3 – Esperienza specifica nel DGA 

http://www.azzardotivinco.it/
mailto:azzardo.nuovedipendenze@virgilio.it
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Da chi hanno saputo dell’evento formativo? 

La maggior parte ha saputo tramite AND, e alcuni avevano frequentato già nostri corsi in 

precedenza. Seguono, contatti nell’ambiente lavorativo.  

Anche i Consigli Nazionali o regionale degli AS sono stati luoghi di conoscenza.  

Si veda la Tabella n. 2. 

 

AND 13 

CROAS/CNOAS 5 

INTERNET 2 

LAVORO 10 

IRGA 1 

N.S. 1 

TOTALE 32 

 

Tabella n. 2 - Come ha saputo di questo corso? Da quale fonte? (da quest. Gradimento) 

 

Per quanto riguarda la soddisfazione dei partecipanti all’evento, essa è rappresentata nei 

grafici seguenti. 

 

Nel complesso, rispetto al webinar in generale, i giudizi sono molto positivi (Minimo=8; 

Massimo=10; Media=9.19). 

 

Grafico n. 4 –Giudizio complessivo sull’evento- Media=9.19 

 

 

http://www.azzardotivinco.it/
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Per quanto riguarda il gradimento degli specifici interventi, tutti sono risultati molto 

apprezzati: quello della dr.ssa Limetti (Minimo=7; Massimo=10; Media=9.47), quello della 

dr.ssa Smaniotto (Minimo=7; Massimo=10; Media=9.00) e quello della dr.ssa Capitanucci 

(Minimo=8; Massimo=10; Media=9.38). Si vedano i grafici seguenti. 

Grafico n. 5 – Gradimento intervento dr.ssa Limetti- Media=9.47 

 

Grafico n. 6 – Gradimento intervento dr.ssa Smaniotto- Media=9.00 

http://www.azzardotivinco.it/
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Grafico n. 7 – Gradimento intervento dr.ssa Capitanucci- Media=9.38 

 

Infine, anche il gradimento della fase organizzativa è stato valutato positivamente 

(Minimo=7; Massimo=10; Media=9.31) 

 

Grafico n. 8 – Valutazione gradimento aspetti organizzativi- Media=9.31 

 

 

Ai partecipanti è stato chiesto di evidenziare un punto di forza, uno di debolezza e un 

commento libero. 

Di seguito tutte le annotazioni ricevute, riportate integralmente. 
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Evidenzi un punto di forza dell’incontro 
o Altissima professionalità  
o La multidisciplinarietà e la diversità degli interventi 
o Esperienze e informazioni utili 
o Contenuti appropriati e approfonditi 
o Relatori preparati e coinvolgenti 
o Chiarezza espositiva e interesse dei temi trattati 
o Chiarezza contenuti  
o Tema interessante contanti stimoli 
o Libro di Alessandra 
o Racconti di esperienze reali  
o Formula on line 
o L'interazione diretta con i formatori, anche tramite l'uso della chat, ha mantenuto alto 

l'interesse del Webinar. Organizzare questo evento da remoto a mio parere è stato un punto di 

forza in quanto ha permesso alle persone di poter partecipare più facilmente. La lettura di 

alcune parti del Libro di Alessandra Limetti è stata molto interessante e ha portato a riflettere 

molto sulla tematica e sulle conseguenze del gioco d'azzardo. 
o La presenza di relatori con formazioni ed esperienze diverse. 
o Concretezza, relazioni centrate e collegate 
o La circolarità 
o Esperienze letture e competenza 
o La lettura da parte della dott.ssa Limetti del suo libro: uno spaccato del fenomeno e di quello 

che comporta direttamente dagli utenti.  
o Interventi effettuati da persone molto competenti e appassionate in merito alla problematica 
o Testimonianze  
o Coinvolgimento dei partecipanti 
o Professionalità e capacità nel trasmettere i contenuti 
o La lettura del testo “A perdere” 
o Chiarezza e competenza dei formatori 
o Chiarezza 
o Comunicazione dati statistici  
o Comunicazione  
o Supporto/Approfondimento delle competenze tecnico-professionali 
o Racconti di testimonianze, sinergia condivisa con specialisti, semplicità dell'esposizione dei 

temi 
o Emozionante 
o L'esposizione chiara e "sentita" degli argomenti dei relatori 
o Chiarezza 
o Semplicità nella spiegazione. Metodo di comunicazione molto efficace. Attualità dei temi. 

 

In sintesi, ciò che i partecipanti parrebbero avere maggiormente apprezzato sono la 

chiarezza e competenza dei relatori, l’aver proposto il tema dei familiari in modo 

http://www.azzardotivinco.it/
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emotivamente coinvolgente che ha consentito di far emergere temi sottaciuti. Qualcuno ha 

apprezzato la modalità online e la possibilità di usare la chat per interagire. 

 

Evidenzi un punto di debolezza dell’incontro 
o Poco tempo 
o NN 
o On line è faticoso  
o Troppo lungo l’intervento di Alessandra 
o Nessuno 
o Le limitazioni connesse ad un incontro da remoto (difficoltà con la linea) 
o Nessuno 
o Nessuno 
o Tecnologia 
o Purtroppo essendo di un'altra regione, si è parlato poco dei servizi nella Regione Piemonte  
o Brevità 
o Non ho notato punti di debolezza 
o Suggerirei di una diversa gestione delle tempistiche, in quanto dei relatori hanno avuto molto 

più spazio di altri e non è stato possibile dedicare più tempo alle domande dei partecipanti.  
o Organizzerei successivi incontri con approfondimento di tematiche correlate 
o Forse avrei ampliato la trattazione anche a fronte di un impegno orario superiore 
o Tempo di per approfondire alcuni spunti 
o Il tempo 
o Tempo a disposizione un po' tirato 
o Il fatto che fosse in videochiamata 
o Non ne trovo 
o La rete di collegamento  
o Non ne ho trovati se non eventualmente il tempo dell’incontro, sarebbe stato interessante 

avere più tempo per approfondire parte esperienziale/casi specifici e come sono stati gestititi 
o Il tempo dedicato agli argomenti 
o Connessione 
o Nessuna  
o Non rilevati 
o Approfondimento di breve durata 
o Nessuno 
o Pochi relatori 
o Piccoli problemi tecnici nel collegamento e nell'accesso al link per e-book e questionario 

gradimento 
o Poco tempo 
o Poco spazio per domande/approfondimenti 

 

In sintesi, ben 10 partecipanti non hanno rilevato alcuna criticità. Chi ne ha annotate, 

perlopiù ha segnalato il tempo limitato che ha limitato la possibilità di approfondire alcune 
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parti, o il disequilibrio nel tempo a disposizione dei vari relatori; qualcuno ha segnalato la 

modalità online e problemi tecnici legati alla connessione.   

 

La preghiamo di aggiungere un commento personale 

In considerazione della notevole ricchezza dei commenti liberi formulati dai partecipanti, 

non li si riepilogherà, ma li si lascia alla lettura integrale. Complessivamente i rilievi che 

seguono arricchiscono ulteriormente la valutazione dell’evento fornendo un feedback molto 

lusinghiero. Grazie! 
o Ottima formazione  
o Grazie è stata un’ottima occasione di formazione  
o Utile la tematica 
o Grazie per la gratuità  
o Spunti davvero interessanti e presentati chiaramente 
o Grazie per questa occasione di riflessione sul tema del gioco d'azzardo. Ho trovato molto 

interessante l'esposizione dei temi, sia grazie alla lettura di alcuni estratti del libro della 

dott.ssa Limetti, sia grazie al rimando ad alcune ricerche scientifiche enunciate dalla dott.ssa 

Capitanucci. 
o Soddisfatta 
o Ottimo corso 
o Tutto perfetto 
o Molto interessante poiché si parla generalmente poco dei familiari 
o Grata all'occasione per le informazioni professionali e lo sguardo umano 
o Questo Webinar è stato molto interessante, i formatori sono stati molto chiari e gentili nel 

rispondere ad eventuali domande. Le spiegazioni sono state ottime e molto coinvolgenti. 

Spero che ci saranno in futuro altre formazioni di questo genere. 
o Penso che sia un corso molto utile alla formazione di diverse figure professionali, che permette 

di approfondire un tema a cui ad oggi non viene data ancora abbastanza importanza.   
o Sono stata molto contenta di avere partecipato, mi piacerebbe continuare l'approfondimento 
o Complimenti a tutti 
o Stimoli sempre utili nell'esercizio della professione ed in particolare nel pensiero 
o Ben organizzato e soprattutto i docenti preparati e capaci di mantenere viva l'attenzione. Molto 

stimolante  
o Rabbia per l'assenza dello stato nell'impedire la pubblicità dei giochi e dei testimonial che si 

prestano ad esse. Difficoltà/impotenza  
o Ho trovato l'incontro interessante ed arricchente  
o Tutti i relatori hanno esposto il problema della dipendenza da gioco in modo chiaro ed hanno 

catturato l'attenzione dei partecipanti. Consiglio di organizzare un'altra edizione perché 

l'argomento è vasto e merita di essere approfondito  
o Argomento interessante e da riproporre  
o Ritengo sia stato un incontro formativo ricco di stimoli che mi hanno aiutata a riflettere sul 

mio operato nella quotidianità. Il rischio di “vedere” solo ciò che è “visibile” ossia il danno 

materiale causato dall’agire della persona ludopatica e non prestare attenzione ad un mondo 

sommerso fatto di vissuti ed emozioni laceranti. Mi ha aiutato a “ricordare” l’importanza del 
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dopo ossia di non fermarsi a “riparare il danno” ma accompagnare la rete familiare al 

ricostruirsi/ridefinirsi. 
o I temi sono molto interessanti e come tali necessitano di approfondimenti e aggiornamenti 

periodici. Sarebbe utile anche approfondire gli aspetti di prevenzione del fenomeno 
o Webinar interessante ed attuale 
o Interessante  
o Molto interessante  
o Interventi chiari con contributi stimolanti 
o Come sempre quando gli argomenti sono interessanti ci vorrebbe più tempo 
o Molto interessante 
o Avete dato voce ai caregivers e alle loro difficoltà. Ringrazio per l'opportunità concessa agli 

iscritti in lista di attesa 
o Spunti di riflessione molto profondi 
o Gli interventi dei professionisti sono stati molto interessanti. Molto apprezzata la condivisione 

dei dati statistici aggiornati. 

 

Anche via mail e in chat sono stati espressi commenti molto incoraggianti e utili, di 

seguito riportati. Ci stimolano per ulteriori progettazioni future. 
o Sempre un'ottima formazione  
o Grazie mille per il webinar organizzato, davvero interessante! 
o Gentilissima Dott.ssa La ringrazio dell'importante opportunità formativa concessa. 
o Colgo l’occasione per complimentarmi con voi. Formazione decisamente ricca di spunti e di 

grande utilità per l’agire professionale. 
o Colgo l'occasione per ringraziarvi ancora per questa opportunità di formazione e per gli spunti 

che ci avete lasciato, preziosissimi nella pratica quotidiana. 
o La ringrazio per la sua disponibilità, mi interessa più aver partecipato al corso (come sempre 

molto interessante e pieno di spunti per "pensare") che dei crediti, mi permetta di ringraziarla 

ancora per queste opportunità. 
o Devo dire che leggere il libro e sentirlo raccontato dall’autrice cosi egregiamente è davvero 

diverso, forte e chiaro. È come essere nella storia. Dunque, brava! 
o Tutto molto efficace, grazie 
o credo che un ulteriore possibilità da tenere in considerazione per i figli di genitori dipendenti 

dal gioco d'azzardo, è che vi è una buona possibilità che loro stessi da grandi lo diventino. 

anche se si ricordano dei danni creati dal genitore...è come una presa di esempio 
o La fatica è al femminile!!!!!!! 
o È un po' come alcuni figli di alcolisti che diventano pure loro alcolisti da adulti 
o Spesso chi si rivolge al centro antiviolenza non dichiara la presenza di un problema legato al 

discontrollo al gioco d'azzardo di un congiunto. Idem al servizio sociale quando si chiede 

aiuto economico 
o È importante dire che vi è una complicanza anche a volte per i giocatori in Italia avere un 

appoggio chiaro e concreto anche con i tempi … spesso abbandonano questa possibilità 

(solitamente è un attimo e poi passa)...posso spiegarlo se ritenete necessario. 
o Spero di recuperare i video degli interventi. Grazie. Molto interessante e arricchente. 

http://www.azzardotivinco.it/
mailto:azzardo.nuovedipendenze@virgilio.it
mailto:and@arubapec.it


15 

 

 

 

 

“AND - Azzardo e Nuove Dipendenze – APS” 

c/o Studio Legale De Micco, Via G. Cardano, 18 - 21013 Gallarate (Va) 

www.azzardotivinco.it 

C. Fiscale – 91038250121, P.IVA 02122430024, Tel. 338-1342318  

e-mail: azzardo.nuovedipendenze@virgilio.it ; PEC: and@arubapec.it   

  
 

o Ho avuto alcuni esempi di genitori giocatori sociali che giustificano i figli. Una storia 

particolarmente pesante vissuta. 
o Peccato che gli atti illeciti sono stati tolti dai criteri diagnostici (DSM-V) 
o Grazie gentilissima, super tecnologica Daniela… 
o Grazie Alessandra!! 
o Molto interessante!! 
o Grazie ancora! 
o Grazie a tutti, spunti davvero interessanti 
o Grazie mille! Veramente interessante 
o Emozionante questa testimonianza (video del figlio) 
o Grazie mille! 
o Arrivederci grazie 
o Grazie molte 
o Grazie mille ottima formazione come sempre 
o Grazie per questa possibilità formativa 

Sono state poste anche alcune domande, a cui si è risposto nel webinar: 
o Sarebbe quindi meglio non caricare la moglie/compagna del compito di tutoraggio economico 

del giocatore? 
o Come possiamo avere il libro? 
o Per fare invii in Italia a chi ci si deve rivolgere? Noi casinò nel Canton Ticino abbiamo delle 

difficoltà di dare degli indirizzi in maniera chiara, veloce verso L'Italia per i giocatori o 

famigliari Italiani… che fare? 

 

Per quanto riguarda la disponibilità generale a pagare per eventi formativi, i 

partecipanti si sono così espressi. 

 

Grafico n. 9 – Disponibilità a pagare per eventi formativi 

 

Chi è disposto a pagare, mette in campo i seguenti budget. 
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Grafico n. 10 – Budget che investirei in formazioni come questa 

 

Tutti i colleghi presenti chiedono di essere informati di futuri eventi formativi.  

A questo scopo, suggeriamo di consultare il sito di quando in quando, perché non sempre 

riusciamo a pubblicizzare la formazione in “modo attivo” tramite invio di mail, sebbene 

autorizzati dai corsisti ad essere inclusi in mailing list specifica. 

 

In conclusione, possiamo ritenerci molto soddisfatti dell’evento formativo proposto, che ha 

superato per apprezzamento generale persino la prima edizione. 

Gli obiettivi prefissati sono stati raggiunti e i diversi linguaggi espressivi hanno potenziato il 

raggiungimento di questi obiettivi. 

Integrare parti più “cliniche” con parti più “emotive/espressive” speriamo possa incentivare 

gli operatori ad azzardarsi nel leggere la complessità e le molteplici sofferenze derivanti dal 

disturbo da gioco d’azzardo, allargando lo sguardo dai loro pazienti alle relazioni che essi 

intrattengono, perché queste sono state profondamente danneggiate e rappresentano una 

perdita secca altrettanto grave di quella economica. La violenza a tutto tondo è un tema 

scottante e sottovalutato che si presenta in questa patologia, da indagare, ragionando sulle 

questioni legate al genere, e può essere un punto di partenza per il lavoro clinico quotidiano, 

su un’area appunto ancora molto sacrificata. 

Ricordiamo che caricare online i video del webinar consente a chi non ha potuto partecipare 

o desidera rivedere dei passaggi di guardarli quando è comodo e gli è possibile! 

Ringraziamo quindi di cuore i relatori, che hanno generosamente condiviso la loro 

esperienza gratuitamente, cosa che ha consentito di offrire il webinar, senza costi per i 

partecipanti. 
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Infine, ringraziamo anche tutti i partecipanti e li aspettiamo alla prossima occasione 

formativa, sempre con lo stesso entusiasmo. 

 

 

Le 3 docenti e il nostro supporto, Anna-Maria Sanii 

 

L’estensore del rapporto 

Dr.ssa Daniela Capitanucci 

Varese, 18.06.2025  
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